
Генеральному директору 
 ООО «ЭльТур» от  

____________________________________________ 

место жительства: 
____________________________________ 
____________________________________ 

паспорт серия _______№__________ 
выдан: кем_________________________ 
____________________________________ 
когда   «        »_______________20_______г. 

телефон_________________________________ 

ЗАЯВЛЕНИЕ О ВОЗВРАТЕ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

Я,_________________________________________________________________(ФИО заказчика тура), 

прошу возвратить мне денежные средства в сумме (прописью) 

________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________, 

уплаченные за тур в ________________________________________________________(страна), 

в связи с ___________________________(аннуляцией тура, изменением тура, переплатой) 

Денежные средства прошу перечислить по следующим банковским реквизитам 
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________ 

О размере ориентировочных фактически понесенных затратах туроператора и турагента, 
связанных с аннуляцией туристских услуг по договору, ознакомлен. 

  До меня доведена информация о том, что оплаченные мной денежные средства Турагент 
перечислил Туроператору, а Туроператор перечислил их поставщикам услуг. В связи с этим, 
возврат денежных средств может осуществляться с задержкой. Воспользоваться оплаченными 
средствами возможно в любой момент, путём переноса на новый туристский продукт, если на 
тот момент они не будут возвращены Заказчику. 

«___» _______________20       г.      подпись  _______ 
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